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Procede pour utiHssr un terminal radiotelephon i gue com me 
telecommande de dispositifs automatiaues fourn issant des services 

payants, 

5 La presente invention concerne un procede permettant a un utilisateur 

d'utiliser un terminal radiotelephonique pour telecommander des dispositifs 
automatiques fournissant des services payants. L'invention est 
particulierement utile, par exemple, pour telecommander des distributees 
automatiques de nourriture ou de boissons, ou encore des acces a des 

10 parkings ou a des chambres d'hotel a paiement automatise. 

Les dispositifs automatiques tels que ceux cites ci-dessus fonctionnent 
en general par paiement en monnaie ou par carte bancaire, et plus 
recemment avec des cartes contenant un porte-monnaie electronique. Un 
inconvenient de ces dispositifs a paiement par monnaie est que I'utilisateur 

15 est contraint de disposer de monnaie pour repondre a son besoin de 
consommation ou de service. 

II est connu, dans fart anterieur, le pilotage de dispositifs 
automatiques par des terminaux radiotelephoniques par I'intermediaire de la 
voix ou de donnees transmises par I'intermediaire d'interfaces graphiques 

20 (WAP) ou de texte (SMS). Un inconvenient des pilotages par I'intermediaire 
de la voix est que le dialogue n'est pas toujours aise, puisqu'il est fonction du 
bruit environnant. Un autre inconvenient des pilotages par I'intermediaire de 
la voix est que Taction n'est pas immediate, puisque I'ecoute des messages 
par le serveur central vocal et I'activation de la commande de pilotage par 

25 ledit serveur impliquent un cheminement long dans I'arborescence. Un 
inconvenient des pilotages par I'intermediaire des interfaces graphiques est 
que le dialogue entre un terminal et le serveur central peut etre long et 
difficile, compte tenu, respectivement, du volume de donnees a transmettre 
et de la tattle actuelle des ecrans de terminaux. Un inconvenient des 

30 pilotages par I'intermediaire de texte est que la saisie du message est 
fastidieuse, puisqu'une seule touche d'un terminal comprend trois lettres a 
faire defiler pour selectionner celle desiree. Un autre inconvenient des 
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pilotages par I'intermediaire de texte est que la charge du reseau n'est pas 
negligeable. Un inconvenient supplemental, commun aux types precedents 
de pilotage par un terminal, est le cout de revient important, puisque 
I'utilisateur du service paye a la fois le service et la communication 

5 radiotelephonique. 

La presente invention a pour but de supprimer certains inconvenients 
de Tart anterieur en proposant un procede pour utiliser un terminal 
radiotelephonique comme telecommande de dispositifs automatiques, qui 
soit rapide et bon marche. 

10 Ce but est atteint par un procede pour permettre a un utilisateur 

d'utiliser un terminal radiotelephonique comme telecommande d'un dispositif 
automatique fournissant un ou plusieurs services payants, caracterise en ce 
qu'i! comprend une etape d'appel de I'utilisateur vers un serveur central, par 
le reseau radiotelephonique, I'utilisateur composant, a I'aide de son terminal, 

15 un numero de pilotage, une etape d'identification et de memorisation du.. 
num£r6 de pilotage et du numero d'identification du terminal dans une 
memoire du serveur central, suivie d'une etape pendant laquelle le serveur 
central raccroche sans avoir decroche, d'une etape d'identification du 
dispositif au moins a partir du numero de pilotage, et d'une etape d'etude et 

20 de verification des droits de I'utilisateur, puis, si I'utilisateur est autorise a 
utiliser son terminal pour telecommander un dispositif, le proced§ comprend 
egalement une etape de transmission, par le serveur central au dispositif, 
d'une commande pour une operation determinee, et une etape d'execution 
de I'operation par le dispositif. 

25 Selon une autre particularite, le numero de pilotage est indique a 

I'utilisateur voulant utiliser son terminal radiotelephonique comme 
telecommande d'un dispositif automatique, oralement par une premiere 
interface du dispositif. 



30 I'utilisateur voulant utiliser son terminal radiotelephonique comme 
telecommande d'un dispositif automatique, par un message ecrit sur une 
premiere interface du dispositif. 



Selon une autre particularite, le numero de pilotage est indique a 
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Selon une autre particularite, I'etape d'identification du dispositif 
consiste en la consultation, par le serveur central, d'une table de 
correspondance entre les numeros de pilotage et les types de dispositifs, 
chaque dispositif etant identifie de fagon univoque par un numero de 

5 pilotage, et d'extraction du type de dispositif de la table de correspondance a 
partir du numero de pilotage regu par le serveur central. 

Selon une autre particularite, I'etape d'identification du dispositif 
consiste en une etape d'interrogation de 1'operateur par le serveur central 
pour connaTtre la localisation geographique de I'utilisateur, a savoir une zone 

10 couverte definie par la ou les station(s) terrestre(s) de base a proximite de 
laquelle I'utilisateur et le dispositif se trouvent, suivie d'une etape d'envoi d'un 
message de 1'operateur au. serveur central indiquant la localisation 
geographique du dispositif, et d'une etape de consultation, par le serveur 
central, d'une table de correspondance entre les numeros de pilotage, les 

is dispositifs et la localisation geographique des dispositifs, chaque dispositif 
etant identifie de fagon univoque par un numero de pilotage et une 
localisation geographique, et d'extraction du type de dispositif de la table de 
correspondance a partir du numero de pilotage regu par le serveur central. 

Selon une autre particularite, I'etape d'etude et de verification des 

20 droits de I'utilisateur consiste en la consultation, par le serveur central, d'une 
liste des utilisateurs inscrits, cette liste comprenant les numeros 
d'identification, notamment les numeros MSISDN, des utilisateurs autorises a 
utiliser leur terminal radiotelephonique comme telecommande d'un ou 
plusieurs dispositifs automatiques determines, et de comparaison des 

25 numeros d'identification et de pilotage regus avec la liste des utilisateurs 
inscrits. 

Selon une autre particularite, si I'utilisateur n'est pas autorise a utiliser 
son terminal radiotelephonique comme telecommande du dispositif, le 
serveur central etablit une communication radiotelephonique avec I'utilisateur 
30 et lui notifie qu'il n'est pas autorise a utiliser son terminal radiotelephonique 
comme telecommande du dispositif. 



Selon une autre particularite, I'etape de transmission par le serveur 

central au dispositif d'une commande pour une operation determinee 

consiste en I'envoi d'un message de commande d'execution par le serveur 

central au dispositif, par le reseau radiotelephonique ou par le reseau filaire, 
5 pour commander au dispositif d'executer {'operation et en la reception du 

message de commande d'execution par un module de communication 

radiotelephonique du dispositif. 

Selon une autre particularite, le dispositif execute I'operation grace a 

un module de commande. 
10 Selon une autre particularite, si le dispositif propose un seul service, 

I'execution de I'operation par le dispositif consiste en ce que le dispositif 

foumisse a I'utilisateur ledit service. 

Selon une autre particularite, si le dispositif propose plusieurs 

services, un numero de pilotage different etant associe a chaque service, 
15 I'execution de I'operation par le dispositif consiste en ce que le dispositif 

fournisse a I'utii'isateur le service associe au numero de pilotage compose 

par I'utilisateur. 

Selon une autre particularite, si le dispositif propose plusieurs 
services, un numero de pilotage unique etant associe au dispositif, 
20 I'execution de I'operation par le dispositif consiste en ce que le dispositif 
debloque une deuxieme interface, tactile, pour que I'utilisateur selectionne un 
service, et en ce que le dispositif fournisse le service selectionne par 
I'utilisateur. 

Selon une autre particularity, si le dispositif a fourni le service desire a 
25 I'utilisateur, I'etape d'execution de I'operation par le dispositif est suivie d'une 
etape de memorisation du service fourni par le dispositif dans une memoire 
comprise du dispositif, et d'une etape de facturation du service par 
I'operateur radiotelephonique via le serveur central et le dispositif. 

Selon une autre particularite, I'etape de facturation consiste en I'envoi 
30 d'un message d'execution de I'operation reussie du dispositif, via son module 
de communication, vers le serveur central, le message d'execution de 
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I'operation reussie comprenant au moins un identifiant du dispositif, le 
service effectue, le prix du service et I'heure a laquelle le service a ete fourni. 

Selon une autre particularite, le message d'ex§cution de I'operation 
reussie est memorise dans la memoire du serveur central et associe par le 
serveur central au numero d'identification du terminal de l'utilisateur, le 
serveur central envoyant alors a I'operateur un message de facturation du 
service a l'utilisateur, le message de facturation comprenant au moins le 
numero d'identification du terminal de l'utilisateur et le prix que ce dernier doit 
payer. 

Selon une autre particularite, I'operateur memorise le message de 
facturation dans une m6moire du serveur de I'operateur. 

Selon une autre particularite, si le dispositif n'a pas fourni le service 
desire a l'utilisateur, le dispositif utilise sa premiere interface pour informer 
l'utilisateur qu'une erreur est survenue, et envoie un message d'erreur au 
serveur central, le message d'erreur comprenant au moins un identifiant d ; u 
dispositif, le service qui etait desire, et I'heure a laquelle I'erreur est 
survenue. 

Selon une autre particularite, le serveur central memorise le message 
d'erreur dans sa memoire et envoie un message d'information a l'utilisateur 
par le reseau radiotelephonique pour I'informer qu'une erreur est survenue. 

D'autres particularites et avantages de la presente invention 
apparaTtront plus clairement a la lecture de la description ci-apres, faite en 
reference aux dessins annexes, dans lesquels : 

- les figures 1 et 2 represented un schema de principe du precede 
selon I'invention. 

Sur la figure 2, un utilisateur (2) muni d'un terminal (1) 
radiotelephonique se trouve devant un dispositif (3) automatique qu'il 
souhaite telecommander a I'aide son terminal (1). Le dispositif (3) 
automatique comprend au moins une interface (31) de communication orale 
ou ecrite avec l'utilisateur (2) et un systeme informatique incluant une 
memoire (34). Cette interface (31) affiche ou dit oralement, dans un premier 
temps, de contacter un serveur central (5) en composant un num§ro, dit 
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numero de pilotage, afin de telecommander le dispositif (3). Par exemple, le 
message d'accueil communique par i'interface (31) d'un distributeur (3) de 
boissons peut etre : "Pour obtenir votre boisson par I'operateur YYY, 
composez le xxxx !". Ce numero de pilotage doit etre a la fois le plus court 

5 possible pour que I'utilisateur (2) puisse acceder au service desire le plus 
rapidement possible, et assez long pour qu'un nombre suffisant de dispositifs 
(3) automatiques puissent etre utilises grace au procede selon I'invention. Le 
nombre de chiffres composant le numero de pilotage est, de preference 
quatre, mais il peut etre compris entre un et dix. La globalisation de 

10 I'ensemble permet de reduire significativement, efficacement et 
avantageusement la taille des numeros de pilotage. 

Si le dispositif (3) automatique propose plusieurs services, plusieurs 
numeros de pilotage peuvent etre attribues audit dispositif (3), chaque 
numero permettant I'execution d'un seul des services. Par exemple, pour un 

15 distributeur de boissons delivrant plusieurs produits differents.un numero de 

pilotage different est associe a chacun des produits proposes par le 

distributeur. Dans ce mode de realisation avec un dispositif proposant 
plusieurs services, le dispositif (3) comprend une interface (31) par service 
disponible. Ces differentes interfaces (31) sont indifferemment orales ou 

20 ecrites si elles deviennent actives apres que I'utilisateur (2) ait appuye sur un 
bouton correspondant au service choisi, et de preference ecrites si elles sont 
toutes actives en meme temps, pour eviter une confusion. 

Pour beneficier du procede selon I'invention, I'utilisateur (2) poss6dant 
un terminal (1) radiotelephonique devra s'etre prealablement inscrit aupres 

25 de I'operateur telephonique (6) proposant le procede selon I'invention. 

Lorsque I'utilisateur (2) compose le numero de pilotage adequat sur 
son terminal (1) radiotelephonique, I'appel est transmis par le reseau 
radiotelephonique, par exemple le reseau GSM, vers la station terrestre de 
base (4) la plus proche dudit terminal (1). L'appel est ensuite transmis par le 

30 reseau filaire de la station terrestre de base la plus proche du terminal (1) 
vers un ou plusieurs serveurs centraux (5). L'operateur radiotelephonique (6) 
gerant le procede peut repartir geographiquement plusieurs serveurs 
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centraux (5), chaque serveur central (5) ne repondant alors qu'aux appels 
provenant d'une zone geographique determinee. 

Pour la simplification de la description, la suite du precede sera decrite 
en ne considerant qu'un seul serveur central (5). Le serveur central 
comprend au moins un systeme informatique incluant une memoire (53). 
Lorsque le serveur central (5) recoit I'appel provenant du terminal (1) dont le 
proprietaire souhaite telecommander un dispositif (3) automatique, le serveur 
central (5) enregistre le numero d'identification du terminal (1), par exemple 
le numero MSISDN, et le numero de pilotage dans sa memoire (53), et 
raccroche sans avoir decroche. Ceci permet a I'utilisateur (2) de ne pas 
payer de communication telephonique, ce qui fait que le precede selon 
I'invention est bon marche en regard des precedes de Tart anterieur decrits 
plus hauts et, de plus, extremement rapide. 

Le serveur central (5) comprend egalement une liste des utilisateurs 
autorises a beneficierdu precede selon i'invention, qui se sont prealablement 
inscrits aupres de I'operateur (6). Cette liste, dite liste des utilisateurs inscrits 
(51), associe le numero d'identification de chaque utilisateur avec les 
services auxquels I'utilisateur a souscrit, a savoir les types de dispositifs qu'il 
souhaite telecommander. II peut Stre prevu que certains utilisateurs ne soient 
inscrits que pour certains types de dispositifs. Le serveur central (5) 
comprend aussi une table associant les differents numeros de pilotage aux 
differents dispositifs (3), dite table de correspondance (52). Apres que le 
serveur central (5) ait enregistre le numero de pilotage et le numero 
d'identification du terminal (1), il consulte la table de correspondance (52) 
pour identifier le dispositif (3) a partir du numero de pilotage, et la liste des 
utilisateurs inscrits (51) pour connaitre les droit de I'utilisateur a partir du 
numero d'identification. Si I'utilisateur (2) n'est pas autorise a telecommander 
le dispositif (3) devant lequel il se trouve, le serveur central (5) etablit une 
communication avec le terminal (1) radiotelephonique de I'utilisateur, puis 
envoie, par exemple, un message sous forme de texte audit utilisateur ou le 
contacte oraiement, par le reseau radiotelephonique, pour 1'informer qu'il 
n'est pas autorise a telecommander ce dispositif (3). Dans une variante de 




IfcJI UfcJUUL 

• # 



Pinvention, le serveur central (5) envoie un message au dispositif (3) pour 
que ce dernier informe I'utilisateur (2), par I'intermediaire de son interface 
(31), qu'il n'est pas autorise a telecommander ce dispositif. Si, en revanche, 
I'utilisateur (2) est autorise a telecommander le dispositif (3) devant lequel il 

5 se trouve, le serveur central (5) envoie au dispositif (3) concerne un 
message, dit message de commande d'execution, pour que le dispositif (3) 
execute I'operation desiree par I'utilisateur (2). Ce message est envoye par le 
moyen de communication choisi par l'operateur : ligne specialisee, ligne fixe, 
ligne GSM, GPRS, SMS, R-LAN (type bluetooth ou Wi-fi, notamment 

10 802.11), etc... 

Dans une variante de la presente invention mettant en oeuvre une 
geodependance du dispositif, la table de correspondance (52) associe 
egalement, a chaque paire numero de pilotage/type de dispositif (3), la 
localisation geographique de I'utilisateur (2) dans une zone definie. Ceci 

is permet d'avantageusement attribuer le m§me num6ro de pilotage a plusieurs 
dlspositifs situes chacun a proximite d'une zone definie differente. La 
localisation de I'utilisateur peut §tre effectuee par le reseau selon differents 
procedes (station de base, cellule dans la station de base, calcui de position 
en fonction des ondes regues par le terminal, etc.). Dans cette variante, le 

20 serveur central (5), apres avoir enregistre les numeros d'identification et de 
pilotage dans sa memoire (53), interroge I'operateur radiotelephonique (6) 
grace a sa logique de service, pour savoir dans quelle zone se trouve 
I'utilisateur (2) et dans quelle zone se trouve le dispositif (3). Cette 
information est disponible grace a la mise en oeuvre de procedes associes 

25 au reseau radiotelephonique qui fournit ladite information. Le rapprochement 
des deux informations permet d'executer le service demande. L'operateur (6) 
comprend un systeme informatique qui recherche rinformation de localisation 
geographique dans une memoire (61) dans laquelle sont enregistr^s les 
appels transitant par les differentes stations terrestres de base (4). 

30 L'operateur (6) transmet alors ('information de localisation geographique au 
serveur central (5), qui I'enregistre dans sa memoire (53). Le serveur central 
(5) consulte alors la table de correspondance (52) pour identifier le dispositif 
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(3) en fonction du numero de pilotage regu de I'utilisateur (2) et de la 
localisation geographique du dispositif regue de I'operateur (6). La suite de la 
procedure, a savoir la verification des droits de I'utilisateur et renvoi du 
message de commande d'execution du serveur central (5) vers le dispositif 

5 (3) concerne, est la meme. 

Dans une autre variante, le serveur central (5) gere en meme temps 
des dispositifs a numeros de pilotage geodependants et des dispositifs a 
numeros de pilotage non geodependants. Si le serveur central (5) extrait de 
la table de correspondance (52) plusieurs dispositifs correspondant a lin 

to meme numero de pilotage, le serveur central (5) interroge I'operateur pour 
avoir acces a la localisation geographique du dispositif (3) comme decrit ci- 
dessus, puis verifie les droits de I'utilisateur et envoie le message de 
commande d'execution au dispositif. Si le serveur central (5) extrait de la 
table de correspondance (52) un seul dispositif correspondant a un numero 

is de pilotage determine, le serveur central (5) verifie les droits de I'utilisateur 
sans interroger I'operateur sur la localisation geographique du dispositif, puis 
envoie le message de commande d'execution au dispositif. Cette variante 
permet a un utilisateur de s'affranchir de la distance pour certaines 
operations qu'il va pouvoir declencher independamment du lieu ou il se 

20 trouve, comme, par exemple, la mise en route automatique du chauffage de 
sa residence secondaire gn3ce a son mobile, par exemple deux heures avant 
qu'il arrive. Toutefois, cette deuxieme variante presente un inconvenient qui 
est la perte de la notion de proximite. En effet, I'utilisateur n'etant pas present 
devant le dispositif delivrant le service qu'il souhaite, il ne peut pas verifier 

25 qu'il a compose le bon numero de pilotage et qu'il n'a pas declenche par 
erreur un autre dispositif. 

Le dispositif (3) comprend au moins un module de communication (32) 
communiquant, d'une part, avec un module de commande (33) electronique, 
et, d'autre part, avec le serveur central (5), soit par le reseau 

30 radiotelephonique, soit par le reseau filaire, et un systeme informatique 
incluant une memoire (34). Si le module de communication (32) communique 
avec le serveur central par le reseau GSM, le module de communication (32) 
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possede une carte SIM. Le module de communication (32) receptionne le 
message de commande d'execution qu'il recoit du serveur central et 
transmet la commande au module de commande (33) qui execute 
I'operation. Dans le cas d'un dispositif (3) proposant un seul service, 
5 I'execution de I'operation par le module de commande (33) consiste a fournir 
a l'utilisateur (2) Jedit service. Des exemples de services possibles sont 
donnes plus bas. 

Dans le cas d'un dispositif (3) proposant plusieurs services, si un seul 
numero de pilotage est attribue au dispositif (3), I'execution de I'operation par 

io le module de commande (33) consiste a rendre accessibles a I'utilisateur (2) 
les differents services disponibles. L'utilisateur (2) choisit alors, par exemple 
par un systeme de touches designant les services disponibles, celui qu'il 
desire, et le dispositif lui fournit ce service. Si, en revanche, plusieurs 
numeros de pilotage sont attribues au dispositif (3), chaque numero de 

15 pilotage etant associe a un unique service, rexecution de I'operation par le 
module de commande (33) consiste a fournir a l'utilisateur (2) le service 
correspondant au numero de pilotage compose. 

Immediatement apres que l'utilisateur (2) ait dispose du service desire, 
le dispositif (3) envoie au serveur central (5), par le module de 

20 communication (32), un message d'execution d'operation reussie 
comprenant au moins un identifiant du dispositif (3), le service effectue, le 
prix du service et I'heure a laquelle a eu lieu I'execution, ou un message 
d'erreur si le service n'a pas pu etre foumi. Le message d'erreur comprend 
un identifiant du dispositif (3), le service qui devait etre effectue, le 

25 signalement d'erreur et I'heure a laquelle 1'erreur est survenue. Les 
messages d'execution d'operation reussie et les messages d'erreur sont 
enregistres dans la memoire (34) du distributeur (3). Dans une variante de 
I'invention, le dispositif (3) envoie les messages d'execution d'operation 
reussie et les messages d'erreur par paquets de plusieurs messages, apres 

30 plusieurs executions realisees pour differents utilisateurs (2) qui se sont 
succedes pour telecommander ledit dispositif (3). Les messages d'execution 
reussie ou d'erreur sont envoyes par le reseau filaire ou par le reseau 




radiotelephonique, par exemple au moyen d'un "texto" (SMS), ou en mode 
GPRS. 

Le serveur central (5) receptionne !e ou les messages d'execution 
reussie et/ou d'erreur et les enregistre dans sa m§moire (53). Le serveur 
central (5) associe ensulte chaque message recu au numero d'identification 
de I'utilisateur, par exemple grace a I'heure a laquelle a eu lieu I'execution ou 
Theure a laquelle I'erreur est survenue, ces heures etant seulement 
legerement plus tardives que I'heure a laquelle le serveur central (5) a 
transmis le message de commande d'execution au dispositif (3). En cas de 
reussite, le serveur central (5) envoie alors a I'operateur (6), par le reseau 
filaire ou radiotelephonique, un message de facturation. Ce message de 
facturation n'est envoye que si I'execution a lieu. II comprend le num6ro 
d'identification de I'utilisateur (5) et le prix a facturer. 

Dans le cas ou une erreur survient et que I'execution ne peut pas avoir 
lieu, le dispositif (3) affiche ou dit oralement, par I'intermediaire de son 
interface (31), qu'il y a une erreur, et precise quelle est cette erreur (par 
exemple : "Ce service n'est plus disponible"). Le serveur central (5), apres 
reception d'un message d'erreur de la part du dispositif (3), peut egalement 
prevenir I'utilisateur par I'intermediaire de son terminal (1) en lui envoyant, 
par exemple, un message sous forme de texte (SMS) ou en le contactant 
oralement. Dans une variante, il peut aussi prevenir I'exploitant du dispositif 
(3) pour lui signaler une anomalie. 

Notons que I'utilisateur peut etre abonne chez un autre operateur qui a 
des accords de "roaming" avec I'operateur (6). Dans ce cas, I'operateur (6) 
qui gere le precede selon I'invention envoie une facturation a I'operateur chez 
qui I'utilisateur (2) du proc§de a un abonnement et ce, selon les accords de 
"roaming". 

Notons egalement que le serveur central (5) et I'operateur (6) 
communiquent periodiquement pour mettre a jour la liste des utilisateurs 
inscrits (51) et la table de correspondance (52). 
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Le procede selon I'invention peut trouver une application dans une 
multitude de domaines, dont certains exemples non limitatifs sont listes ci- 
dessous : 

o dans le commerce electronique, pour : 

- I'acces aux parkings publics (ce dispositif est detaille plus 

loin), 

- le stationnement payant avec un systeme d'horodateurs (ce 
dispositif est detaille plus loin), 

- les peages, 

- le renouvellement de commandes, 

- le paiement de factures, 

- Identification et la signature electronique, 

- I'appel d'urgence, 

- le service d'hotellerie : amvee, depart, cle de chambre. service 
en chambre, etc., 

- la restauration rapide : distributees automatiques (ce 
dispositif est detaille plus loin). 

« dans le contrdle et le "monitoring" a distance, pour : 

- les commandes d'eclairage, de signaux, de parkings, 

- les commandes d'affichages, 

- les securites sans fils, les commandes a distance : chauffage, 
electricite, etc., 

- la maison intelligente, 

- la surveillance, 

- les alarmes : reservoirs d'eau, de carburant, etc., 

- la rupture de stock : systemes automatiques, 

- la gestion de flotte : diagnostics, tracking, etc., 

- les equipements : irrigation, alimentation, controle climatique, 

etc.. 

© dans les associations, pour : 

- les sports : pronostics, paris, etc., 
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- les jeux: votes, selections, etc., 

- les clubs : inscription, reservation, etc... 

Rappelons que, pour fonctionner, le systeme pour mettre en oeuvre le 
precede doit contenir la liste des clients aux services, ces clients pouvant 

5 §tre une partie ou I'ensemble des clients de I'operateur gerant le precede, 
ainsi que des clients externes qui se sont, au prealable, inscrits aux services, 
cette liste etant indispensable pour identifier les utilisateurs et, le cas 
echeant, leur imputer les coQts du service. Le systeme doit egalement 
contenir les droits associes a chaque client, un systeme de numerotation qui 

10 identifie le dispositif telecommande, eventuellement I'acces a la localisation 
geographique du terminal de I'utilisateur, et un ou plusieurs serveurs 
centraux. 

Les prochains paragraphes detaillent I'application du precede selon 
I'invention a I'exemple du distributeur automatique de boissons. 

15 Un consommateur (2) se trouve devant un distributeur automatique de 

boissons. Le distributeur comprend, a la place du monnayeur classique, une 
"boTte noire" detaillee plus bas. Le consommateur (2) peut lire sur la facade 
du distributeur un message I'invitant a utiliser son terminal (1) pour 
consommer. Le consommateur (2) qui souhaite consommer, compose le 

20 numero de pilotage qui est affiche sur le distributeur. Son appel est 
automatiquement route sur le serveur central (5), qui recoit I'appel, analyse 
les donnees d'appel (numero d'identification de I'utilisateur et numero de 
pilotage), mais ne decroche pas. 

En reconnaissant le numero de pilotage compose, le systeme central 

25 (5), grace a sa logique de service, interroge le reseau radiotelephonique pour 
connaTtre la position g6ographique du mobile. Avec I'information de 
localisation, le systeme central (5) associe, grace a la table de 
correspondance (52), le numero de pilotage compose avec le distributeur (3) 
situe dans le perimetre a proximite du consommateur (2). Le serveur central 

30 (5) verifie les droits de I'utilisateur dans la liste des utilisateurs inscrits (51 ). 

Le systeme central (5) envoie une commande vers le distributeur 
automatique (3) par I'intermediaire d'un reseau de communication (qui peut 
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etre, selon les cas, le reseau fixe, une ligne specialisee, le reseau GSM, un 
reseau sans fll, etc.). 

La boite noire du distributeur (3) comprend un module de 
communication (32), par exemple GSM ou GPRS, avec une carte SIM, qui 

5 communique avec d'une part un module de commande (33) electronique et 
d'autre part le serveur central (5). Le module de communication (32) recoit 
une commande d'execution d'operation de la part du serveur et la transmet 
au module de commande (33) qui actionne alors un contact declenchant, 
selon la solution choisie par I'operateur, soit le clavier de choix d'articles du 

10 distributeur, soit {'article designe (s'il est unique). L'utilisateur/consommateur 
(2) peut ainsi consommer une boisson. Cette boisson sera enregistree dans 
la memoire (34) du distributeur (3), et referencee par la commande du 
systeme central (5). 

Le distributeur (3) communique (soit immediatement, soit en differe) 

15 au systeme central (5) les elements de la transaction (machine, produit, prix, 
etc...) ou, le cas echeant, une anomalie. 

Le serveur central (5) enregistre le montant de la transaction et 
I'associe au numero d'identification du consommateur (2). Le systeme central 
(5) communique a I'operateur (6) du consommateur (2) le montant de la 

20 transaction. Les cas de mauvais fonctionnement sont analyses et traites par 
systeme central (5). Le systeme central (5) est en relation avec le systeme 
informatique de I'operateur (6) pour le report des consommations et, 
eventuellement, le systeme informatique du distributeur (3) pour la remontee 
des elements de consommation, de gestion des stocks, des anomalies et 

25 des mises a jour du distributeur (les modifications de prix par exemple). 

Le systeme central (5) peut prendre en compte une gestion des 
consommateurs (2) pour des objectifs de fidelisation, d'incitations et de 
promotions, tant d'un point de vue operateur que de celui du distributeur. 

Les prochains paragraphes detaillent I'application du precede selon 

30 I'invention a I'exemple de I'acces au parking. 

L'application du procede a un acces a un parking fonctionne sur les 
memes principes. L'usager (2) qui souhaite acceder au parking, compose le 
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numero de pilotage qui est affiche a proximite de la barriere d'acces. L'appel 
est traite par un systeme central (5), qui verifie les droits du consommateur et 
sa localisation (si cette fonction est mise en oeuvre). Apres avoir rapproche la 
localisation du mobile et la barriere d'acces. le systeme central (5) 
retransmet une commande d'ouverture (par une liaison, soit 
radiotelephonique, soit filaire). Le systeme (3) qui pilote la barriere d'acces, 
verifie qu'un vehicule est bien present devant 1'acces, par exemple grace a 
une boude de presence dans le sol, et commande I'ouverture de la barriere. 

Le droit d'acces de Pusager (2) peut etre un droit propre (c'est 
I'utilisateur habituel qui demande 1'acces) ou etre delegue (dans ce cas, c'est 
une personne habituellement autorisee, qui donne le droit d'acces) a un 
autre usager (par exemple, un visiteur identifie par son numero 
d'identification : celui-ci est enregistre, durant une periode defmie, pour 

acceder au parking). 

Les cas de mauvais fonctionnement sont analyses et traites par le 

systeme central (5). 

Enfin, le systeme central (5) peut-etre en relation avec un systeme de 
facturation et gerer, comme precedemment, I'usager (2) avec un suivi de la 
consommation et une fidelisation. 

Dans un parking d'entreprise, par exemple, chaque utilisateur peut 
avoir la possibilite de donner le droit d'acces a un visiteur, par exemple pour 
une demi-journee. Le visiteur doit alors reserver au prealable en telephonant 
a l'op§rateur (6) ou en lui envoyant un message pour lui preciser la demi- 
journee souhaitee et le numero d'identification. Un message est alors 
adresse au visiteur pour lui specifier le numero de la place de parking 
reservee. Lorsque le visiteur arrive a proximite de la barriere et appelle le 
numero de pilotage, il est identifie par le serveur central par son numero 
d'identification. L'acces du visiteur au parking est autorise, soit a la place de 
I'utilisateur habituel, soit dans un groupe de places reservees aux visiteurs, 
en fonction des disponibilites. 

Les prochains paragraphes detaillent I'application du procede selon 
I'invention a 1'exemple du stationnement payant. 
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Pour beneficier de ce service, I'automobiliste (2) compose le num§ro 
de pilotage indique sur une borne d'horodateur (3) au debut du 
stationnement de son vehicule. Le serveur central (5) identifie I'horodateur 
(3) et verifie les droits de I'utilisateur, puis : 

5 - soit debloque I'horodateur (3) pour que ce dernier propose a 

I'automobiliste (2) de choisir une duree de stationnement. Apres selection de 
la duree par I'automobiliste, I'horodateur edite un ticket que I'automobiliste 
place derriere la vitre de son vehicule. L'horodateur (3) communique alors au 
serveur central (5) le prix que doit payer I'automobiliste (2). qui est fonction 

10 de la duree de stationnement choisie. 

- soit enregistre I'heure de debut de stationnement dans une memoire 
du serveur central. A la fin de son stationnement, rautomobiliste doit appeler 
un second numero de pilotage permettant au serveur central d'enregistrer 
I'heure de fin de stationnement. Le serveur central comprend une table 

15 associant le numero ^identification et le numero d'immatriculation ou un. 
code barre appose sur le vehicule. L'automobiliste doit alors mettre en 
evidence sur son vehicule qu'il dispose du service de paiement 
telecommande. Les contractuelles verifient la regularite du stationnement 
grace a un mobile specifique qui communique avec le serveur central, et une 

20 lecture de code barre appose sur le vehicule. Un systeme central (5) contrdle 
et gdre les stationnements. 

II doit etre evident pour les personnes versees dans Part que la 
presente invention permet des modes de realisation sous de nombreuses 
autres formes specifiques sans Peloigner du domaine d'application de 

25 I'invention comme revendiquS. Par consequent, les presents modes de 
realisation doivent etre consideres a titre d'illustration, mais peuvent etre 
modifies dans le domaine defini par la portee des revendications jointes, et 
I'invention ne doit pas etre limitee aux details donnes ci-dessus. 
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REVINDICATIONS 

1. Procede pour permettre a un utilisateur (2) d'utiliser un terminal (1) 
radiotelephonique comme telecommande d'un dispositif (3) automatique 

5 foumissant un ou plusieurs services payants, caracterise en ce qu'il 
comprend une etape d'appel de I'utilisateur (2) vers un serveur central (5), 
par le reseau radiotelephonique, I'utilisateur (2) composant, a I'aide de son 
terminal (1), un numero de pilotage, une etape d'identification et de 
memorisation du numero de pilotage et du numero d'identification du terminal 

10 (1 ) dans une memoire (53) du serveur central (5), suivie d'une etape pendant 
laquelle le serveur central (5) raccroche sans avoir decroche, d'une etape 
d'identification du dispositif (3) au moins a partir du numero de pilotage, et 
d'une etape d'etude et de verification des droits de I'utilisateur (2), puis, si 
I'utilisateur est autorise a utiliser son terminal (1) pour telecommander un 

15 dispositif (3), le procede comprend egalement une etape de transmission, 
par le serveur central (5) au dispositif (3), d'une commande pour une 
operation determinee, et d'une etape d'execution de I'operation par le 
dispositif (3). 

2. Procede selon la revendication 1 , caracterise en ce que le numero 
20 de pilotage est indique a I'utilisateur voulant utiliser son terminal (1) 

radiotelephonique comme telecommande d'un dispositif (3) automatique, 
oralement par une premiere interface (31) du dispositif (3). 

3. Procede selon la revendication 1 , caracterise en ce que le numero 
de pilotage est indique a I'utilisateur voulant utiliser son terminal (1) 

25 radiotelephonique comme telecommande d'un dispositif (3) automatique, par 
un message ecrit sur une premiere interface (31) du dispositif (3). 

4. Procede selon une des revendications 1 a 3, caracterise en ce que 
I'etape d'identification du dispositif (3) consiste en la consultation, par le 
serveur central (5), d'une table de correspond ance (52) entre les numeros de 

30 pilotage et les types de dispositifs (3), chaque dispositif etant identifie de 
facon univoque par un numero de pilotage, et d'extraction du type de 



10 



15 



20 



25 



30 



18 



# 



dispositif (3) de la table de correspondance (52) a partir du numero de 
pilotage re9u par le serveur central (5). 

5. Procede selon une des revendications 1 a 3, caracterise en ce que 
I'etape d'identification du dispositif (3) consiste en une etape d'interrogation 
de I'operateur (6) par le serveur central (5) pour connaftre la localisation 
geographique de I'utilisateur (2), a savoir une zone couverte definie par la ou 
les station(s) terrestre(s) de base (4) a proximite de laquelle I'utilisateur (2) et 
le dispositif (3) se trouvent, suivie d'une etape de consultation, par le serveur 
central (5), d'une table de correspondance (52) entre les numeros de 
pilotage, les dispositifs (3) et la localisation geographique des dispositifs (3), 
chaque dispositif etant identifie de facon univoque par un numero de pilotage 
et une localisation geographique, et d'extraction du type de dispositif (3) de la 
table de correspondance (52) a partir du numero de pilotage regu par le 
serveur central (5). 

6. Procede selon une des revendications 4 ou 5, caracterise en ce que 
I'etape d'etude et de verification des droits de I'utilisateur (2) consiste en la 
consultation, par le serveur central (5), d'une liste des utilisateurs inscrits 
(51), cette liste comprenant les numeros d'identification, notamment les 
numeros des utilisateurs (2) autorises a utiliser leur terminal (1) 
radiotelephonique comme telecommande d'un ou plusieurs dispositifs (3) 
automatiques determines, et de comparaison des numeros d'identification et 
de pilotage recus avec la liste des utilisateurs inscrits. 

7. Procede selon la revendication 6, caracterise en ce que, si 
I'utilisateur n'est pas autorise a utiliser son terminal (1) radiotelephonique 
comme telecommande du dispositif (3), le serveur central (5) etablit une 
communication radiotelephonique avec I'utilisateur (2) et lui notifie qu'il n'est 
pas autorise a utiliser son terminal (1) radiotelephonique comme 
telecommande du dispositif (3). 

8. Procede selon une des revendications 1 a 6, caracterise en ce que 
I'etape de transmission par le serveur central (5) au dispositif (3) d'une 
commande pour une operation determinee consiste en I'envoi d'un message 
de commande d'execution, par le reseau radiotelephonique ou par le reseau 
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filaire, pour commander au dispositif (3) d'executer I'operation et en la 
reception du message de commande d'execution par un module de 
communication radiotelephonique (32) du dispositif (3). 

9. Precede selon une des revendications 1 a 8, caracterise en ce que 
le dispositif (3) execute I'operation grace a un module de commande (33). 

10. Procede selon la revendication 9, caracterise en ce que, si le 
dispositif (3) propose un seul service, I'execution de I'operation par le 
dispositif (3) consiste en ce que le dispositif (3) fournisse a I'utilisateur (2) 
ledit service. 

11. Procede selon la revendication 9, caracterise en ce que, si le 
dispositif (3) propose plusieurs services, un numero de pilotage different 
etant associe a chaque service, I'execution de I'operation par le dispositif (3) 
consiste en ce que le dispositif (3) fournisse a I'utilisateur (2) le. service 
associe au numero de pilotage compose par I'utilisateur (2). 

12. Procede selon la revendication 9, caracterise en ce que, si le 
dispositif (3) propose plusieurs services, un numero de pilotage unique etant 
associe au dispositif (3), I'execution de I'operation par le dispositif (3) 
consiste en ce que le dispositif (3) debloque une deuxieme interface, tactile, 
du dispositif (3) pour que I'utilisateur selectionne un service, et en ce que le 
dispositif (3) fournisse le service selectionne par I'utilisateur (2). 

13. Procede selon une des revendications 1 a 12, caracterise en ce 
que, si le dispositif (3) a fourni le service desire a I'utilisateur (2), I'etape 
d'execution de I'operation par le dispositif (3) est suivie d'une etape de 
memorisation du service fourni par le dispositif (3) dans une memoire (34) du 
dispositif (3), et d'une etape de facturation du service par I'operateur (6) 
radiotelephonique via le serveur central (5) et le dispositif (3). 

14. Procede selon la revendication 13, caracterise en ce que I'etape de 
facturation consiste en renvoi d'un message d'execution de I'operation 
reussie du dispositif (3), via son module de communication (32), vers le 
serveur central (5), le message d'execution de I'operation reussie 
comprenant au moins un identifiant du dispositif (3), le service effectue, le 
prix du service et I'heure a laquelle le service a ete fourni. 
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15. Precede selon la revendication 14, caracterise en ce que le 
message d'execution de I'operation reussie est memorise dans la memoire 
(53) du serveur central (5) et associe par le serveur central (5) au numero 
d'identification du terminal (1) de I'utilisateur (2), le serveur central (5) 
envoyant alors a I'operateur (6) un message de facturation du service a 
I'utilisateur (2), le message de facturation comprenant au moins le numero 
d'identification du terminal de I'utilisateur (2) et le prix que ce dernier doit 
payer. 

16. Procede selon la revendication 15, caracterise en ce que 
I'operateur (6) memorise le message de facturation dans une memoire (61) 
du serveur de I'operateur (6). 

17. Procede selon une des revendlcations 1 a 16, caracterise en ce 
que, si le dispositif (3) n'a pas fourni le service desire a I'utilisateur (2), le 
dispositif (3) utilise sa premiere interface (31) pour informer I'utilisateur (2) 
qu'une erreur est survenue, et envoie un message d'erreur au serveur central 
(5), le message d'erreur comprenant au moins un identifiant du dispositif (3), 
le service qui etait desire, et I'heure a laquelle I'erreur est survenue. 

18. Procede selon la revendication 17, caracterise en ce que le serveur 
central (5) memorise le message d'erreur dans sa memoire (53) et envoie un 
message d'information a I'utilisateur (2) par le reseau radiotelephonique pour 
('informer qu'une erreur est survenue. 
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SOCIETE FRANCAISE DU RADIOTELEPHONE (SFR) 

Tour Sequoia 

1, Place Carpeaux 

92915 PARIS LA DEFENSE 



Nom 

I Prenoms 



| FOUCHER 
Albert 



Adresse 



Rue 



, 18, rue Albert Joly 
Villa Florian 



Code postal et ville 



I VERSAILLES 



I Societe d'appartenance (fa cultatif) 

j Nom 
Pr enoms 

Adresse 



Rue 



Code postal et ville 
I Societe d'appartenance (facultatif) 



Nom 



Prenoms 



Adresse 



Rue 



Code postal et ville 



Societe d'appartenance (facultatif) 

DATE ET SIGNATURES) 
DU (DES) DEMANDED R(S) 
OU DU W1ANDATAIRE 
(Nom et qualite du signataire) 

Y. DEB AY Mandataire CPI (92-1066) 



, , „ 0 „ A c . . iq78 ^3 a I'infoLatique. aux tichiers et aux liberies s'applique aux reponses faites a ce formulae. 




This Page is Inserted by IFW Indexing and Scanning 
Operations and is not part of the Official Record 



Defective images within this document are accurate representations of the original 
documents submitted by the applicant. 

Defects in the images include but are not limited to the items checked: 

□ BLACK BORDERS 

□ IMAGE CUT OFF AT TOP, BOTTOM OR SIDES 



□ BLURRED OR ILLEGIBLE TEXT OR DRAWING 

□ SKEWED/SLANTED IMAGES 

□ COLOR OR BLACK AND WHITE PHOTOGRAPHS 

□ GRAY SCALE DOCUMENTS 

□ LINES OR MARKS ON ORIGINAL DOCUMENT 

□ REFERENCE(S) OR EXHIBIT(S) SUBMITTED ARE POOR QUALITY 

□ OTHER: 

IMAGES ARE BEST AVAILABLE COPY. 
As rescanning these documents will not correct the image 
problems checked, please do not report these problems to 
the IFW Image Problem Mailbox. 



BEST AVAILABLE IMAGES 



□ faded text or drawing 




